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Condizioni Generali di Vendita 2025
PREZZI E PROMOZIONI 2025
| prezzi ed i servizi del presente catalogo online sono Iva esclusa.
ACQUISTO MINIMO - PERSONALIZZAZIONI
Per la particolate attivita artigianale di confezionamento ed il rispetto dei tempi di produzione la nostra vendita richiede un acquisto minimo di euro 1.000,00 oltre trasporti ed iva senza eccessivi frazionamenti della scelta dei cesti; ci riserviamo sempre di confermare la vostra richiesta di
acquisto, motivo per il quale suggeriamo un preventivo e rapido contatto per definire al meglio.
PERSONALIZZAZIONI
Le box regalo potranno essere personalizzate come da richiesta del Cliente; Le richieste dovranno pervenirci entro il giorno 10.11.2025.
Per rispetto dei tempi di produzione e spedizione dopo tale data valuteremo con piacere la possibilita di personalizzare solo in casi particolari e per richieste consistenti di oltre 100 cesti natalizi.
PROMOZIONE SCONTI 2025 ACQUISTA PRIMA E RISPARMI!
Agli ordini ricevuti entro il 31 ottobre 2025 sara applicato uno SCONTO del 5% con pagamento anticipato.
Le confezioni Monte Bisbino e Monte Cevedale non sono mai scontabili e potrebbero essere soggette a rapido esaurimento.
Tutte le promozioni e tutti gli sconti non sono cumulabili.
Per informazioni e prenotazioni in merito potete contattare i nostri uffici commerciali ai numeri: (+39) 02 8718 9525 - 06 5654 7908 - 335 624 0191 o via mail: info@donitalia.com
PROMOZIONE OMAGGI 2025
Tutti i Clienti che acquisteranno i nostri Cesti Natalizi del Catalogo 2025 per ordini effettuati entro il 15 Novembre 2025 con pagamento anticipato e per importi superiori ad € 2.000,00 Iva esclusa riceveranno in omaggio 6 bottiglie di Spumante Brut oppure 6 bottiglie di vino Nero d’Avola DOC di
Sicilia, sia acquistandoli online sia acquistandoli tramite telefonata/email al nostro centralino attivo 7 giorni su 7 dalle 08.30 alle 19.30.
MODALITA' DI PAGAMENTO
- Bonifico bancario anticipato;
Per modalita di pagamento di suo gradimento e non qui indicate La invitiamo a convenirLe con i nostri uffici commerciale telefonando ai numeri: (+39): 02 8718 9525 - 06 5654 7908 -
SPEDIZIONI
- Effettuiamo consegne in tutta Europa-UE. Il Cliente riceve il tracking per tracciare online la sua spedizione.
- Utilizziamo mezzi nostri e corrieri specializzati per garantire Cesti Natalizi integri e consegne puntuali.
- Nessun addebito per i bancali a perdere.
CONSEGNA A VOSTRA SEDE
Le confezioni saranno consegnate su bancali a perdere.
Al cliente verra addebitato solo un contributo parziale in funzione del valore dei Cesti Natalizi il cui costo non & mai incluso nelle nostre quotazioni/offerte; viene indicato in maniera chiara in definizione di preventivo e nella proforma conferma d'ordine.
Le date indicate possono subire variazioni a causa di forza maggiore, ad esempio scioperi, ritardi dei trasportatori dovuti al periodo natalizio, Covid, ecc..
CONSEGNE A SINGOLI DESTINATARI
Il Cliente puo richiedere che le confezioni siano consegnate direttamente ai destinatari finali del dono fornendoci semplicemente i dati necessari dei destinatari ed i biglietti augurali entro il 25 novembre 2025.
Per I'ltalia ogni singola spedizione ha un costo a partire da € 12,00 + iva, condizioni pili vantaggiose saranno applicate per quantitativi rilevanti da richiederci.
Per I'estero il costo della spedizione verra preventivato in base alla destinazione ed alla modalita.
BIGLIETTI AUGURALI SENZA NESSUN ADDEBITO EXTRA
Se il Cliente richiede l'inserimento di un biglietto augurale da lui fornito allinterno delle singole confezioni il servizio sara effettuato in totale gratuita; diversamente, salvo possibili promozioni in corso, potrebbe essere necessario un piccolissimo supplemento per la realizzazione e stampa del
biglietto augurale con il Vs. logo aziendale, dipende dai quantitativi.
RITIRO DIRETTO - SENZA NESSUN ADDEBITO - NO VENDITE DIRETTE IN LOCO
Le vendite avvengono online o con con rapide trattative telefoniche e/o email per una ottima personalizzazione del Vs. ordine.
Il Cliente pud comunque effettuare il ritiro diretto presso il nostro magazzino dopo aver ricevuto la nostra conferma di merce pronta.
PRODOTTI
Ogni singolo prodotto incluso nei nostri cesti natalizi riporta a cura del produttore, anche tramite il suo sito, ingredienti, allergeni, valori nutrizionali, informazioni di smaltimento e altre indicazioni necessarie per il consumatore. Ulteriori dettagli possono essere richiesti a noi o direttamente al
produttore, le cui informazioni complete sono presenti sulla confezione; si raccomanda quindi di leggere attentamente I'etichetta degli ingredienti e le informazioni nutrizionali prima del consumo, per garantire una scelta consapevole e verificare la presenza di eventuali allergeni.
Inseriamo nelle nostre Strenne Natalizie solo grandi produttori Italiani del settore che operano nel rispetto del Regolamento (UE) n. 1169/2011, ove applicabile, che prevede informazioni chiare e dettagliate al consumatore cosi come la garanzia della tracciabilita: qualsiasi improbabile
mancanza del rispetto di tali norme & da attribuirsi esclusivamente al produttore.
Il contenuto effettivo dei prodotti inclusi nei nostri cesti natalizi € indicato nella voce “contenuto della confezione natalizia”, le foto sono ornamentali ed indicative della tipologia di assortimento della confezione.
Si garantisce I'assortimento completo dei prodotti, riservandosi la facolta, in rari casi per le vendite online, di sostituire articoli eventualmente esauriti con altri di pari genere e valore. Tali modifiche verranno comunicate al Cliente tramite la pubblicazione del nuovo prodotto nel relativo cesto sul
nostro sito, che costituisce I'unica fonte di informazione ufficiale e aggiornata.
Si precisa che a causa di forza maggiore alcuni fornitori potrebbero non supportare le giuste quantita dei prodotti al momento del Vostro ordine; in quei pochi casi a tutela del Cliente garantiamo la sostituzione degli stessi con prodotti di pari tipologia come sopra indicato.
COME ORDINARE 7 GIORNI SU 7
Tramite telefono: 7 giorni su 7 dalle ore 08.30 alle ore 19.30 ai numeri: (+39): 02 8718 9525 - 06 5654 7908 - 335 624 0191;
Tramite email: inviare 'ordine o la richiesta di informazioni o di preventivo a: preventivi@donitalia.com oppure compilando il nostro modulo contatti;
Tramite WhatsApp cliccando sul relativo logo sarai immediatamente messo in contatto con un nostro consulente commerciale;
SETTIMANE DI CONSEGNA
Sono esclusivamente quelle indicate nel menu in calce al sito: https://www.donitalia.com/settimane-di-consegna-cesti-natalizi-aziendali/
CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA
Il cliente potra acquistare qualsiasi tipologia di cesto pubblicato sul ns. sito nei parametri delle quantita minime - dieci per tipologia salvo ns deroga scritta - e con un minimo complessivo di ordine non inferiore ad euro 1.000,00 oltre iva e trasporto al fine di rispettare i nostri processi produttivi
per garantire la qualita e la tempestivita del servizio. Si precisa che per la validita delle promozioni, degli sconti e dei termini e condizioni generali di vendita & da considerarsi sempre ed esclusivamente la versione digitale online pubblicata alla seguente pagina:
https://www.donitalia.com/condizioni-di-vendita/ rispetto alle eventuali precedenti versioni cartacee, anche .pdf come questa, non aggiornate ancorché pubblicate per mero errore.
DIRITTO DI RECESSO
Si applica e si garantisce il diritto di recesso a tutela del consumatore ove previsto ed applicabile dalle leggi italiane in merito ai prodotti alimentari con valutazione di quelli suscettibili di deteriorarsi o che possono scadere rapidamente ed alla loro alterazione anche in conseguenza di una
conservazione non appropriata.
FORO COMPETENETE: Milano
NOTE GENERALI
Alla vendita dei prodotti si applicano le garanzie legali previste dagli articoli 129, 130 e 132 del Codice del Consumo. Il Cliente e pregato di verificare la merce allo scarico e/o al ritiro (numero, integrita e tipologia dei colli ordinati) ed in caso di anomalie darne segnalazione scritta sul documento
di trasporto ed inviarcene copia immediatamente via pec.
Il Cliente dichiara di aver letto, compreso e accettato specificamente, ai sensi degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, le seguenti clausole per le Date di consegna e cause di forza maggiore, Diritto di recesso, Garanzie e reclami, Foro competente.
PRIVACY
La riservatezza dei dati del Cliente & tutelata ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR). | dati personali forniti saranno trattati per le finalita legate all'erogazione del prodotto/servizio e per gli obblighi di legge.
Lei ha diritto, in qualsiasi momento e gratuitamente, di: consultare, revocare, modificare o cancellare i suoi dati, opporsi al trattamento e proporre reclamo all’Autorita Garante per la Protezione dei Dati Personali.
Titolare del trattamento:
Marthom Srl - P.IVA: IT08616390962 - Ripa di Porta Ticinese, 39 - 20143 Milano - Email: info@donitalia.com - Telefono (+39) 02 8718 9525 - pec: marthom®@pec.it

Per qualunque informazione commerciale ci contatti telefonicamente ai numeri (+39): 02.8718 9525 - 06.5654.7908 - oppure ci scriva a: info@donitalia.com - Grazie !



